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[bookmark: _Toc158724212]Термины, определения и сокращения
В документе используются следующие термины, определения и сокращения:
	Абонент
	Информационная система или пользователь

	ЕИМТС
	Единая интегрированная мультисервисная телекоммуникационная сеть Правительства Московской области

	МУС
	Муниципальный узел связи

	ТУ
	Технические условия

	VLAN
	Виртуальная локальная сеть

	L2VPN
	Виртуальная частная сеть 

	ВОЛС
	Волоконно-оптическая линия связи, образующая направляющую среду для передачи сигналов электросвязи



[bookmark: _Toc158724213]Общие положения
[bookmark: _Toc158724214]Предмет ТУ
Настоящие ТУ осуществляют регулирование подключение Абонента к ЕИМТС, включая регулирование технического подключения, используемой адресации и интерфейсов доступа.
[bookmark: _Toc158724215]Срок действия ТУ
Срок действия настоящих технических условий составляет 1 год с даты выдачи.
Дата выдачи ТУ: 06.10.2026.
Дата окончания действия ТУ: 06.10.2027.
[bookmark: _Toc158724216]Область действия ТУ
Настоящими ТУ, определяется: 
· порядок подключения Абонента к ЕИМТС;
· реквизиты пограничного узла связи ЕИМТС, используемого для подключения Абонента;
· разграничение зон ответственности между подключаемым Абонентом и ЕИМТС;
· способы и технические средства необходимые для подключения Абонента.
[bookmark: _Toc158724217]Зона разграничения ответственности
Зоной разграничения ответственности со стороны узла доступа ЕИМТС считается физический интерфейс телекоммуникационного оборудования.
[bookmark: _Toc158724218]Физические линии (цепи) связи
Прокладка физической линии (цепи) связи от оборудования Абонента                                                          до телекоммуникационного оборудования ЕИМТС осуществляется силами и за счёт Абонента.
Прокладка физической линии (цепи) связи в помещении узла связи ЕИМТС осуществляется             с использованием кабеленесущих конструкций помещения. 
[bookmark: _Toc158724219]Реквизиты службы технической поддержки
В случае возникновения неполадок в работе сети связи, Абонент должен обратиться в службу технической поддержки по реквизитам:
· ТЛФ: +7 (498) 602 2662 (вн. 42-662)
 Режим работы: Ежедневно 8:00 – 20:00;
· Web портал: support.mosreg.ru.

[bookmark: _Toc158724220]Основание для выдачи настоящих условий
Обращение первого заместителя министра культуры и туризма Московской области О.Н. Дядькова от 02.10.2026 № 17Исх-4056/02.
[bookmark: _Toc158724221]Условия подключения Абонента к ЕИМТС
Для подключения к ЕИМТС необходимо выполнить следующие шаги:
4.1.  Заказ L2VPN-канала: после получения технических условий Абонент заказывает L2VPN-канал у любого аккредитованного оператора связи. Канал должен быть проложен между точками подключения «адрес расположения Абонента» и «адрес технологической площадки ЕИМТС», указанными в таблице 2 технических условий.
4.2. Согласование технических параметров: в случае необходимости дополнительных согласований (точки стыка, VLAN, маршрутизация) Абонент направляет письмо в свободной форме на адрес noc@mosreg.ru. В копию письма должен быть включен представитель оператора связи, предоставляющего канал, для оперативного взаимодействия. В письме необходимо указать контактные данные ответственных лиц (Абонента и оператора), приложить выданные технические условия.
Подключение Абонента к ЕИМТС осуществляется в соответствии с техническими характеристиками, представленными в таблицах №1, 2.

Таблица №1
Технические характеристики канала связи

	п.п.
№№
	Параметр
	Значение
	Примечание

	1. 
	Тип канала связи
	ВОЛС / L2 / L2VPN / VLAN
	Lx- уровень, согласно модели взаимодействия открытых систем (OpenSystemInterconnection, OSI)

	1 
	Адрес расположения Абонента
	В соответствии с таблицей №2
	

	2 
	Адрес технологической площадки ЕИМТС
	В соответствии с таблицей №2
	

	3 
	Тип порта Абонента
	SFP \ RJ-45
	Порт на оборудовании Абонента, используемого для организации канала

	4 
	Модель телекоммуникационного оборудования ЕИМТС
	-
	Согласуется на этапе организации канала связи

	5 
	Тип порта оборудования ЕИМТС
	SFP
	Порт на оборудовании ЕИМТС, используемого для организации канала

	6 
	Тип линии (кабеля)
	SM (Single Mode) \ MM (Multi
Mode) UTP Cat.5e / 6
	SM - одномодовое волокно, MM -
многомодовое, UTP - витая пара

	7 
	Тип разъема (коннектора)
	LC UPC \ RJ45
	LC UPC — для оптики (SM или
MM), RJ45 — для медных линий

	8 
	Номер порта оборудования ЕИМТС
	-
	Согласуется на этапе организации канала связи

	Технические характеристики канала связи L2VPN

	9 
	Тип разрешенных пакетов
	одноадресные (unicast), многоадресные (multicast), широковещательные(broadcast)
	

	10 
	Тип разрешенных протоколов 3 уровня
	IPv4, IPv6
	

	11 
	MTU
	не менее 1526 байт
	Размер IP-пакета, разрешенного к прохождению по каналу связи без фрагментации (включая EtherHeader, FCS)

	12 
	Использование тегирования 802.1q на стороне Абонента
	недопустимо
	

	13 
	Использование тегирования 802.1q на стороне МУС
	допустимо
	Допустимо, при условии обеспечения требуемой пропускной способности каждого виртуального канала

	14 
	Номер VLAN
	-
	Согласуется на этапе организации канала связи

	15 
	Процент потерянных пакетов
	не более 0.5%
	

	16 
	Время задержки пакетов
	не более 30мс
	

	17 
	Вариация времени задержки пакетов
	не более 10мс
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Таблица №2
Технические характеристики подключения

	№п/п
	Наименование учреждения
	Адрес расположения Абонента
	Адрес технологической площадки ЕИМТС
	IPv4 сеть Абонента
	IPv4-адрес сети стыка ЕИМТС
	IPv4-адрес шлюза Абонента
	IPv4-адрес шлюза ЕИМТС
	DNS сервера

	1 
	ГАУК МО «Серпуховский историко-художественный музей»
	МО, г. Серпухов, 
ул. Чехова, д. 87
	
МО, г. Серпухов, 
ул. Советская, д. 88

	10.6.21.128/27
	10.6.252.24/30
	10.6.252.25
	10.6.252.26
	10.10.51.1,
10.10.51.2, 10.10.51.3,
10.10.52.1, 10.10.52.2,
10.10.52.3.





